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Director General del Imserso
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¢Donde estamos?

Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social
Secretaria de Estado de Servicios Sociales

Instituto de Mayores y Servicios Sociales (Imserso)
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Coordinacion en Espana ¢ COmo nos hemos organizado?

v ACUERDO DE COLABORACION OMS - IMSERSO
v HERRAMIENTAS ¢ QUE OFRECE EL IMSERSO?
v RESULTADOS

v COORDINACION CON LA ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD



’ciudades k’
Q' amigables

yores

b EER EEee. O

BIENESTAR SOCAL

P\)=
prln
-3

IMSERSO

Acuerdo de colaboracion OMS - Imserso

v' En virtud del cual el IMSERSO es el organismo Afiliado a la Red Mundial encargado
de promocionar y apoyar este proyecto en Espana en coordinacion con la OMS.

v El primer Acuerdo de colaboracion se firmoé en 2011.
v’ Posteriormente la OMS establecié unos términos de referencia comunes para todos

los organismos Afiliados, en base a los cuales el Imserso renovd este Acuerdo en
septiembre de 2017 con una vigencia de 3 anos (hasta septiembre de 2020).
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Acuerdo de colaboracion OMS - Imserso

En el marco de este acuerdo el Imserso ha organizado sus actividades en torno a
dos objetivos principales:

v Difundir, impulsar, asesorar y capacitar para facilitar la adhesion de los
ayuntamientos espanoles a la Red y la implementacion del proyecto en los
municipios.

v' Generar una Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las Personas
Mayores en Espana para facilitar el intercambio de conocimiento,
experiencias y buenas practicas en el marco del proyecto.
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éQué ofrece el Imserso para conseguir esos objetivos?

v Informacidn y asesoramiento: documentacién y herramientas de apoyo
para facilitar tanto el proceso de adhesion a la Red a los ayuntamientos
interesados, como la implementacion y desarrollo del proyecto en todas sus
fases.

v Informacion y asesoramiento técnico sobre accesibilidad universal y

productos o tecnologias de apoyo que faciliten |la autonomia personal, para
lo que cuenta con la colaboracion de Ceapat.

Correo electronico: ciudadesamigables@imserso.es
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éQué ofrece el Imserso para conseguir esos objetivos?

v" Formacion a las ciudades y pueblos participantes que deseen unirse a la
Red, a través de jornadas presenciales y del curso de formacion online.
‘ Se han llevado a cabo 6 jornadas de difusion e informacion en
distintas zonas geograficas de Espana.

v’ Facilita el contacto entre ayuntamientos y el intercambio y difusién de
experiencias. A partir de 2017 se iniciaron encuentros anuales de
ayuntamientos de |la Red en Espaia.

‘ Se han celebrado dos encuentros con muy buena acogida y éxito
de participacion.
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Curso de formacion online “Como ser una ciudad o comunidad
amigable con las personas mayores”

v'  Objetivo general: impartir formacion practica y completa para desarrollar el
proyecto de la OMS en un municipio.

v' Se dirige a responsables politicos del ayuntamiento, personal técnico
municipal, organizaciones de mayores, profesionales del sector publico o
privado de distintos ambitos interesados en el proyecto.

Acceso libre y gratuito en la Plataforma de Teleformacion del Imserso.
Duracion: 30 horas a realizar en 4 semanas.

Desde 2016 se han realizado 6 ediciones (1-2 anuales)

N X X

2019: proxima edicion noviembre - diciembre
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éQué ofrece el Imserso para conseguir esos objetivos?

v Apoyo a los ayuntamientos en la comunicacion, difusion y visibilidad
del proyecto. El Imserso ha ido creando las siguientes herramientas:

o Web: www.ciudadesamigables.imserso.es

o Redes sociales: Twitter y Facebook

o Blog “Ciudades Amigables”: se pone a disposicion de los ayuntamientos y
organizaciones participantes en el proyecto. Intercambio de experiencias.

o Newsletter mensual: se envia a todos los Ayuntamientos de la Red con
recursoso y noticias de actualidad de interés para el proyecto.
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éQué ofrece el Imserso para conseguir esos objetivos?

o Se ha elaborado una Guia de recomendaciones para la comunicacion vy
difusion del proyecto.

o Las publicaciones del Imserso “60 y mas” y “Autonomia Personal”
también se han puesto a disposicion y han incluido diversos articulos
sobre la Red.

o Por ultimo, se ha participado en multiples actos y jornadas organizadas
por otras entidades para presentar el proyecto en distintos ambitos
(administraciones publicas, organizaciones de mayores, fundaciones,
colegios profesionales...) y contribuir asi a la difusion de la Red.
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éQué ofrece el Imserso para conseguir esos objetivos?

v' Cooperacidon con América Latina:

o Con el apoyo de |la Agencia de Cooperacion Espanola se han llevado a cabo
3 cursos de formacion en los centros de formacion de Uruguay vy
Guatemala (2016, 2017 y 2019).

o En el marco de RIICOTEC (Red Intergubernamental Iberoamericana de
Cooperacion Técnica) se realizaron 2 ediciones en 2016 del curso de
formacion online y se han publicado articulos sobre la Red en la Revista
“ENLACE” de RIICOTEC.



"ciudades k&
( amlgablesn ;_g' GOBERNO

con las personas mayores

P L
¥ BIENEST,

o IMSERSO

Grupo de trabajo “Ciudades Amigables”

v" Abril, 2013 se crea el Grupo de Trabajo con el objetivo de aprovechar la experiencia
de personas expertas en el proyecto y en el ambito de las personas mayores.

v’ Se consider6 fundamental la participacion de los ayuntamientos, las organizaciones
de personas mayores, el ambito académico, asociaciones y empresas con experiencia
en el diseno, planificacion y desarrollo del proyecto.

v’ La diversidad en su composicion ha permitido contar con diferentes perspectivas que
han enriquecido el trabajo desarrollado y sus resultados.

v’ Este grupo de trabajo ha contribuido al apoyo a la Red desarrollado por el Imserso.
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Grupo de trabajo “Ciudades Amigables”

v' El trabajo desarrollado entre 2013 y 2019 se ha centrado en torno a dos ejes
principales:

1) Elaboracion de documentos de apoyo, guias y recomendaciones.
2) Apoyo en la estrategia de comunicacidn, formacion e intercambio.

v' El GT se reline 2-3 veces al afio y complementa con el trabajo por correo electrénico
de los diferentes documentos elaborados.

v’ Toda la informacidn de las herramientas elaboradas esta disponible en la web.



con las porsonas mayores

4ciudades, | ”
amigables ig-’- Sotmn  Drsuuon ‘Lﬁ-

IMSERSO

En este momento...

Evolucion en Espaiia de la Red de Ciudades y Comunidades Amigables con las
Personas Mayores

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

==@==(imero de ayuntamientos por afio
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Coordinacion con la Organizacion Mundial de la Salud

v' El trabajo desarrollado por el Imserso se ha llevado a cabo en contacto vy
coordinacion con la Organizacion Mundial de la Salud y en el marco del Acuerdo
de Colaboracion.

v' Tanto para el proceso de adhesién de los ayuntamientos como en el apoyo a
campanas de sensibilizacion, traduccion a espanol de algunas herramientas vy
documentos o aportando informacion de la Red en Espana.

v' Esperamos continuar y mejorar esta colaboracion.
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